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AVISOATODOS LOSCLIENTES DE PSICOTERAPIA

La Oficina de Derechos de los Pacientes de Kern Behavioral Health & Recovery Services (KernBHRS) recibe y
responde a las quejas relacionadas con la practica de psicoterapia por parte de cualquier consejero sin licencia o
no registrado que brinde servicios en KernBHRS y sus socios contratados. Para presentar una queja,
comuniquese con:
Oficina de Derechos de los Pacientes de KernBHRS al 1-844-360-8250 o Kernbhrs.org
Usted también puede completar un formulario de quejas y seguir las instrucciones de envio que se proporcionan
en el formulario. Los formularios estan disponibles en:

e Sitio web de Derechos de los Pacientes: Kernbhrs.org

e Las recepciones en los edificios

e Personal del equipo o recepcionista

e Oficina de Derechos de los Pacientes de KernBHRS al 1-844-360-8250

HOPE, HEALING, RECOVERY (‘ﬁl/
PO Box 1000, Bakersfield, CA 93302 | 661.868.6600 | www.kernbhrs.org





